
Naam interventie: 
informeren over 
mogelijkheden mondzorg 
uit zorgverzekering 
  
Aanleiding  
 

Mensen met een met een inkomen rond het sociaal minimum leven vaak in bestaansonzekerheid . Zij hebben relatief vaak 
geen vast werk of zijn werkeloos, hebben vaker een chronische ziekte en daarmee hogere zorgkosten of zelfs 
problematische schulden. Voor deze mensen geldt meestal dat hun gezondheid kwetsbaar wordt doordat problemen 
opstapelen. We willen daarom deze groep de hand reiken met (betere) informatie over preventieve mondzorg. 

Doelstelling Inwoners met een inkomen rond het sociaal minimum maken (meer) gebruik van preventieve mondzorg, en kennen 
mogelijkheden van vergoedingen vanuit zorgverzekering en ondersteuning vanuit gemeente of 
TilburgsOndersteuningsFonds.  
NB: Er ligt de behoefte om een bredere groep (beter) te informeren over preventieve mondzorg (zie Zwartboek Mondzorg), 
maar dat zou een bredere verkenning en dus meer tijd en budget vergen. 
 

Impact Inwoners met een inkomen rond het sociaal minimum versterken hun positieve gezondheid door meer gebruik te maken 
van preventieve mondzorg 

Onderbouwing 
impactclaim 

 

Doelgroep 
 

Inwoners van Tilburg met een inkomen tot 120% van het sociale minimum 

Beoogd resultaat 
 

➢ Een verkenning hoe inwoners uit de doelgroep gestimuleerd kunnen worden (meer) gebruik te maken van 
preventieve mondzorg. Dit moet leiden tot een handreiking wat nodig is om inwoners aan te moedigen om de 
tandarts vroegtijdig te bezoeken (controles) en zo ernstige gezondheidsklachten te voorkomen. 

  

Beschrijving interventie/ 
aanpak 

De verkenning wordt in de volgende stappen aangepakt: 

▪ Klankborden met ervaringskenners 

▪ Klankborden met mondzorg professionals en eerste hulp 

▪ Opbrengsten klankborden met gemeentelijke beleidsambtenaren  

▪ Samenvatten opbrengsten in een bondige handreiking met een illustratie, factsheet of kort filmpje 

Planning 2024 

https://doktersvandewereld.org/uploads/documents/Zwartboek-Mondzorg-2023.pdf?v=1686669038


- Juni-juli: Achterhalen hoe inwoners naar mondzorg kijken en hoe ze het ervaren met behulp van De Vonk, TOF en 
Quiet (rondetafelgesprek) --> Gemeente definieert samen met De Vonk onderzoeksvragen en doet uitvraag 

- Juli-september : Verkenning onder tandartsen wat hen belemmert of motiveert om tandzorg aan mensen met een 
laag inkomen te bieden. Hierbij is het werken met persona's behulpzaam omdat dit differentiatie in de manier van 
communiceren mogelijk maakt.  

- juli: Analyseren opbrengsten en klankborden 
- oktober: Handreiking schrijven en visueel aantrekkelijk vormgeven 
- november (of eerder indien mogelijk): Presenteren handreiking 

 
 

Betrokken partners 
 

Gemeente, tandartsen / mondzorgprofessionals, ervaringskenners, TOF 
 

Randvoorwaarden 
 

- Alle partijen zijn bereid hun ervaring en inzicht te delen om ernstige gezondheidsproblemen te voorkomen 
- We doen de verkenning doen onder tandartsen die bereid zijn mee te werken (binnen en evt buiten Tilburg) en we 

streven hierbij naar een spreiding over de gemeente met de nadruk op wijken met meer inwoners met een 
inkomen rond het sociaal minimum. 

- Onze toon is constructief en respectvol. Het vermijden van mondzorg heeft een achtergrond en we willen deze 
goed begrijpen. 

- We streven naar een activerende verkenning. Oftewel we willen alle partijen dichter bijeen brengen en onderling 
begrip vergroten. Dat betekent aandacht vragen voor mondzorg bij ervaringskenners en aandacht vragen voor 
meer begrip voor geldzorgen bij tandartsen.  

- Er is maandelijks een afstemmingsmoment tussen de projectleiding en de gemeente van ongeveer een half uur.  

 

 

 

 


